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S6: 454 /KH-UBND Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 8 thdng 12 ndm 2015

UBND Q. PHU NHUAN

1 KE HOACH
« : Ing dung Cong nghé thong tin trong co quan nha nwdc
BEN Ngay: A EVEELCAY tai Thanh ph6 Ho6 Chi Minh nim 2016

Chuy€n: .umseesssss BAT———
Lirt hd 50502 ceeussessesnns: Av-Lin ek lip ké hoach

.. - ~Nghi dinh s& 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cta Chinh phu
vé Ung dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 36-NQ-TW ngay 01 thang 7 nam 2014 ctia B Chinh tri
vé day manh va tng dung, phat tnen cbng nghé théng tin dap (ng yéu cau
phat trién bén vimg va hi nhap quéc té;

-Quyét dinh sé 80/2014/Qb- TTg ngay 30 thang 12 nam 2014 coa
Thu tudng Chinh phd Quy dinh thi diém vé thué dich vu céng nghé théng tin
trong co quan nha nudc;

-Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15 théng 4 ndm 2015 cta Chinh phu
ban hanh chuong trinh hanh déng cua Chinh phu thuc hlen Nghi quyet S0
36-NQ-TW ngay 01 thang 7 nam 2014 cta B9 Chinh tri vé day manh va ung
dung, phat trlen cong nghé thong tin d4p (mg yéu ciu phat trién bén vitng va
hoi nhap quéc té;

- Nghi quyét sb 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 ndm 2015 cta Chinh phu
vé Chinh phu dién ti1;

-Chi thi sb 28- CT/TU ngay 27 thang 01 ndm 2015 cua Thanh dy
Thanh phé Hd Chi Minh vé quén triét va trién khai thyc hién Nghi quyét
sé 36-NQ/TW ngay 01 thing 7 nam 2014 cua B Chinh trj vé day manh
“ing dyng, phat tnen cdng nghé thong tin dap (mg yéu chu phat trién bén vimg
vé hoi nhap quéc té;

-Quyét dinh sé 2254/Qb-UBND ngay 15 thang 5 nam 2015 cua
Uy ban nhan dan Thanh phd vé phé duyét Quy hoach cong nghé thong tin
Thanh phd dén niam 2025.

B Mouc tiéu

-Ung dung céng nghé théng tin réng rdi va hi¢u qua trong moi hoat
‘ddng cia cac co quan nha nuée Thénh phé lam co s& aé Phuc vu cdng tac cai
cach hanh chinh, ning cao nang sudt lao dong, gbp phan hién dai hoa nén
hanh chinh, ning cao ning luc canh tranh cia thanh pho dam béo an ninh
mang, an toan théng tin. Xay dung do thi thong minh ldy chinh quyén dién tir
lam trung tam d& cung cap cac di¢H vy cong tot hon, dc biét 1a dich vy hanh
chinh ¢dng cho nhan dén, doanli n%hlép va to chtre. Céc co quan quén ly nha
nudce hoat déng hiéu luc va h1eu qui’ Hom.




- Thong tin chi dac didu hanh, céng viéc duwoc glam sat va theo doi
chit ché. Thudmg truc Uy ban nhin dén Thanh phd theo dai, glam sat
qua trmh thuc hién chi dao cua cac S&, nganh, quan huyén; qua trinh
gi4i quyét hd so tai cac don vi.

-Nang cao chét luong va higu qua xir ly cong viéc cua can bd cong
chire, vién chirc tai cac S, nganh quén, huyén thoéng qua tng dung cong
ngh¢ thong tin trong x\r 1y cong viéc.

C. Nhiém vu trong tam .

I. Phit trién ha ting C6ng nghé thong tin va an toan thong tin

- Trién khal chir ky so tai cac co quan nha nudc trén toan Thanh phé
nhim thay thé dén viéc bét bujc giri vin ban gidy co chit ky va ddu qua
duomg buu dién bing viéc giri van ban dién tir co chit ky s6 qua mang theo

Chi thi s& 15/CT-TTg ngay 22 thang 5 ndm 20612 cta Thu tuéng Chinh phu
vé ting cudng st dung van ban dién iy trong hoat dong ciia co quan nha nudc.

. -Trién kha1 thuc hign K& hoach sé 553/KH- UBND ngay 05 thang 8
n&m 2015 ctia Uy ban nhén dén Thanh phé vé thuce hién tidng cudng cong tac
dam bao an ninh va an toan thdng tin mang trong tinh hinh moi.

IL. Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong cha-co quan
nha nuéce

- Tlep tuc trién khai nhén rong hé théng giao ban truc tuyén ctia Thanh pho
va dam bao cac cudc hop giao ban gitta Thudmg trirc Uy ban nhin dan Thanh phé
vdi céc S6, nganh va quan, huyén dwoc thuc hién tryc tuyén hham gidm chi
phi, tiét kiém thdi gian di lai.

- Tiép tuc day manh viéc lién thong két ndi vin ban dién tur trong
n01 b6 Thanh phé (S&, ban, nganh quén, huyén, phuong, x4, thi tran cac
tdng cong ty ctia nha nudc) qua phan mem quan ly van ban, ting sb luong
van ban thue hién hoan toan qua hé théng dién tir dan tién téi bod vin ban gidy
(trr viin ban Mat).

-Tiép tuc trién khai nhan réng, hoan thién cac phin mém tng dung"'
phuc vu hanh chinh ¢dng cho ngum din tai cic S&, nganh, quén, huyén ‘theo
hé thong quan ly tiéu chudn chat lugng dién tir (ISO dién tir) hudng higu qua
hon nhim ting i 18 dat muyc tiéu chét Irong phuc vu hanh chinh cdng (cu thé
13 thdi gian giai quyét hd sor) clia cic quan, huyén, S&, ban, nganh.

- Trién khai phin mém Khiéu nai t§ céo tai 5 co quan: Van phong
Tiép cong dan, Vin phong Uy ban nhén dan Thanh phd, S& Tai nguyén va
- Mdi truomg, S¢ Xay dung, Thanh tra Thanh phé theo d6i tinh hinh xir ly
. khiéu kién ctia ngudi dan; lién théng két néi théng tin vé khiéu nai t6 cdo
gilfa cic co quan nha nude trén dia ban Thanh phé.

- T iép tuc hoan chinh cac hé thong théng tin chuyén nganh nhu:

Hé théng théng tin d4at dai xay dung; hé théng théng tin Dan cu, Hé théng

thong tin Kinh t& (Xay dung co s& du' liu ngudi ndp thué va tich hop vdi co

s& dit liéu doanh nghigp cua S& Ke hoach va Diu tu; Tr1en khai Hé théng
théng tin quan ly du tu nudc ngoai)...
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I, Ung dung coOng nghe thong tin phuc vu nhian dan, doanh
nghiép va t chire

1. Cong giao dich dién tir

Chuyen d6i mé hinh Hé thong cdng thong tin dién tir Thanh phd
(I-IoCththltyweb) tir m& hinh Cong théng tin dién tir (chinh quyén cung
cap thong tin cho nguoi dan) thanh Cong giao dich dién tir Thanh phé véi
ngudi dan (ohlnh quyén giao dich véi ngudi déan); Trién khai, mé réng céc
ung dung giao dich phuc vy hanh chinh cong cho ngudi dén, doanh nghiép tai
quén, huyén, s&, nganh theo mé hinh hé théng lién théng théng nhit, phuc vu
qua nhiéu kénh: may tinh, mdy tinh bang, dién thoai, dién thoai théng minh.

2. Dich vu cdng tric tuyén

- Hé théng dich vu cong cua Thanh phd cung cap thém nhleu dich vu
cdng mirc 46 3 va 4 két hop vgi dich vy nhan va chuyén phét hd so ciia Buu
dién Thanh phd. Tép trung trlen kha1 cac dich vu cdng dap Umg nhu cdu clia
ngudi dan, doanh nghiép nhiéu nhit thudc cic linh vue: xay dyng, dhu tu,
" lao dong, ...

- Xay du'ng co s& dir liéu tha tuc hanh chinh tdp trung cuia Thanh pho
nhim quén ly va kiém soat cic thu tuc hanh chinh trén dia ban Thanh pho
Tao diéu kién thuin loi khi trién khai cac dich vy cdng truc tuyén va khi
tra cltu thong tin cia nguoi dan, doanh nghiép.

. -Thue hién cdng tac tuyén truyén vé loi ich sir dung dich vu cong truc
tuyén dén v&i ngudi din va doanh nghiép.

3. Hé théng Mét cira dién tir

-Hoén thién va trién khai phén mem mét cira lién thdng tai cdc sd, ban,
nginh, qudn, huyén, phuong, x&, thi tran két n01 v6i phén mém tac nghiép

chuyén nganh, cong thdng tin dién tir va céc thiét bj tra ciru phuc vu viée tra
ciru hd so ciia ngudi dan va doanh nghiép.

-M& rdng két ndi Hé théng Mét cira dién tir Thanh phd véi Hé théng
M@t cira lién thdng cua céac sd, nganh, quén, huyén.

4. He¢ thong thu thip ¥ kién va dinh gia hai long ciia nhin dan,
doanh nghiép va td chire

Trién khai hé théng dénh gla sur hai long cta td chic va nguoi dan
tai cac sd, nganh, quan, huyén nhim cai thién chét lrong cung ing dich vu
hanh chinh ¢dng tai cac co quan nha nudc. DPbng thoi, ting cuong chét hrong
va hiéu qua ¢dng viéce tai cic co quan nha nude. :

IV.Ung dung Cong ngh¢ théng tin trong mét s0 nganh, linh vwe
cip bach

1. Gidm un tfic giao thong

-Piu tu, nang cAp va tich hop céc he thdng diéu khién, giam sat, quan
ly giao thong thong mmh trén 300 chdt giao théng trén dia ban Thanh pho
T4 chirc nghién ciru trién khai x8y dymg Trung tdm giam sat, diéu khién giao
thong thdng minh.
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- Trién khai thi diém hé théng giao thong thong minh tai tuyén dudng
Vo Vin Kiét - Mai Chi Tho.

- Xéy dyng co s¢ dir ligu GIS vé ha ting giao thong; cong cu thu thép,
tich hop, luu trit va cung cap dir liéu giao thong db thi theo thoi gian.

2. Chdng ngip va g phé bién ddi khi hiu

-Xéy dyng, hoan thién hé théng co s& dif liéu mang lu6i thoat nude
trén nén s6 hoa.

;['Tng dung cong nghé théng tin trong cong tdc giam ngap va tng pho
véi bien doi khi hau.

3. Gido duc

- Xay dung kién triic tdng thé nganh gido dyc dao tao. Ap dung kién
triic, cac chuln, tiéu chuan, tiéu chi cho viéc trién khai, lién thong két ndi va
tich hop céc Lrng dung cong nghé thdng tin trong nganh gido duc va dao tao

'dam bao tinh thong nhat trén toan hé thong.

- Trién khai va van hanh chinh thic hé théng phin mem Quan ly vin
ban va hd so cong viéc tai Trung tim dir lidu cta Thanh pho lién thong vin
ban tir S& Gido dyc va Dao tao dén 24 phong gido duc nhim néng cao hiéu
qua quan ly va diéu hanh ctia nganh gido duc va dao tao Thanh phd.

-Xay dung va trién khai mang thong tin gido duc (giai doan 1) trong
d6 tép trung x&y dung va phat trién hé thong Cdng théng tin dién tir nganh
gido duc va dao tao Thanh phd nhdm hinh thanh va tao méi truomg két ndi
théng tin trong toan nganh gido duc va dio tao Thanh phé. :

4.Y té

- Ung dung y té dién tir tai cac bénh vién trong Thanh phé nhim thuc
hién hé théng bénh an dién tir.

- Két nédi, trao ddi du ligu gifra hé théng théng tin ctia Bao hiém xa hoi
va hé thong thong tin y te nhim phuc vu quan ly, giam sat thanh toan Béo
hiém y té. Giam thi tuc gidy t& cho bénh nhén, giam xuét to4n cho bénh vién.

- Hoan thién hé théng théng tin y té d& xay dung nim 2015. M& rong,
két ndi théng tin y té du phong vio hé théng.

- Ung dung GIS trong kiém soat djch bénh ta1 thanh phd trén nén tang
GIS nén ctia Thanh phé.

5. Ho tich

. Trién khai h& théng phin mé&m Hb tich lién théng 3 cép tai S& Tu phap

24 quén huyén va 324 phudng x4 theo md hinh tap trung dép mg cac yéu cau
" vé trinh ty, tha tyc va bidu mAu caa Luat HH tich ¢ higéu lgc tir ngay 01
thang 01 nam 20186. .

6. Quin Iy ha ting va phat trién dé thi

- Trién khai ha tang tai Trung tdm du liéu va ha ting mang, dam bao
luru trit va chia sé dit lidu d4t dai dat yéu cdu an toan, an ninh thong tin.



- Tich hop cac loai dit ligu d4t Aai d3 tao lap tai cap quan, huyén va
Thanh phé vé ‘trung tdm dir liéu hinh thanh kho dir lidu d4t dai ding chung,
dbng bd va théng nhét toan Thanh phé theo mé hinh tip trung.

- Xay dung Céng théng tin quan 1y dt dai phuc vy cbng tac quan 1y
dht dai ctia Vin phong dang ky st dung dat thanh phd (m6t cia dién tu,
dich vu cong trire tuyén, lién théng thué. ..).

Két no’1, chia sé dit li¢u dét dai voi céc co quan quan 1y Nha nuéc khac
tai Thanh pho Ho Chi Minh theo quy dinh ctia phap luét.

7. Kinh té

- Tich hop co s& dit li¢u doanh nghi¢p (di liéu déng ky doanh nghiép,
dir liéu dAu tu nudc ngoai, dit liéu thué, dir liéu lao dbng nude ngoai) tai cac
s0, nganh, hinh thanh kho dit liéu dung chung, ddng bd va théng nhét toan
Théanh phé theo mé hinh tap trung.

-Xay dung Cbng thong tin doanh nghiép, tao kénh thong tin nham
hd trg doanh nghiép, ngudi dan tra clru théng tin vé doanh nghiép, trao dbi
thong tin véi cac co quan nha nudc.

D. TS chirc thye hién

1. Ban Chi dao Chuong trinh Ung dung va Phat trién cong nghe
théng tin Thanh phé H Chi Minh c¢6 trach nhiém chi dao thuc hién Ké hoach
ing dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc nim 2016.

2. S& Théng tin va Truyén thong cé trach nhiém:
- Chui tri t6 chirc trién khai thuc hién k& hoach;

- Té chuc cung c¢Ap thong tin, du béao, theo ddi cip nhat, danh gia tinh
hinh thuc hién k& hoach;

- Tong hep bao cao Uy ban nhén dan Thanh pho theo dinh ky 6 thang
va dé xuft céc co ché chinh sach can thiét d& thuc diy thuc hién ké hoach.

3. S& K& hoach va Pau tu, S& Tai chinh cé trach nhiém phéi hop
S¢ Thong tin va Truyen thong va céc don vi lién quan tham muu, bd tr
kinh phi kip thoi dé trién khai thuc hién Ké hoach tng dung cong nghé
théng tin trong co quan nha nudc nam 2016 theo dtng chi dao ciia Uy ban
nhén dan Thanh pho.

4. Céc 8&, ban, nganh, Uy ban nhén dén c4c quén, huyén ¢6 trach nhigm
xdy dung ke hoach va trién khai thye hién Umg dung cong nghé théng tin
trong pham vi quan ly dia ban ctta minh./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- TTUB: CT, céc PCT;

- Chc S¢ - ban - nganh TP;

- UBND cac quén - huyén;
- VPUB: CPVPF; Phong CNN

- Lu: VT, (CNN/D) MH "5
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